                                                                                                        Załącznik Nr 1                                                                             do Zarządzenia  Nr OK.021.32.2024 Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Redzie  
z  dnia 25.11.2024r

Regulamin 
                                             Punktu Konsultacyjnego 
                      Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Redzie 
 
§ 1. INFORMACJE OGÓLNE
1. Niniejszy Regulamin określa zasady funkcjonowania i organizacji Punktu Konsultacyjnego 
Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Redzie. 
2. Punkt Konsultacyjny funkcjonuje w ramach struktury Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Redzie.
3. Nadzór nad działalnością  Punktu Konsultacyjnego sprawuje Dyrektor Miejskiego Ośrodku Pomocy Społecznej w Redzie.
4. Miejscem funkcjonowania  Punktu Konsultacyjnego  jest  pomieszczenie w budynku Miejskiego Ośrodka Sportu i Rekreacji  w Redzie przy ul. Łąkowej 59 w Redzie. 
5. Harmonogram dyżurów  podawany jest do publicznej wiadomości poprzez zamieszczenie na stronie internetowej MOPS w Redzie (www.mopsreda.pl).
6. Działalność Punktu Konsultacyjnego finansowana jest ze środków pochodzących z opłat za korzystanie z zezwoleń na sprzedaż napojów alkoholowych w ramach realizacji zadań Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Przeciwdziałania Narkomanii uchwalanego przez Radę Miejską w Redzie.
7. Usługi w  Punkcie Konsultacyjnym  świadczone są bezpłatnie  dla mieszkańców Gminy Miasto Reda dotkniętych problemami uzależnienia, współuzależnienia, przemocy w rodzinie oraz sytuacji kryzysowej.
8. Podstawy prawne działania Punktu Konsultacyjnego: 
1) ustawa z dnia 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi;      
2) ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii; 
3) ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy  w rodzinie; 
4) uchwała nr IX Rady Miejskiej w Redziez dnia 24 października 2024r. w sprawie przyjęcia Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Przeciwdziałania Narkomanii na lata 2022-2024 w Redzie.

§ 2. CELE I ZADANIA PUNKTU KONSULTACYJNEGO
1. Celem działalności Punktu Konsultacyjnego jest diagnozowanie problemów mieszkańców w zakresie uzależnień i przemocy w rodzinie oraz zaplanowanie pomocy i udzielenie wsparcia dla osób i rodzin korzystających z jego usług. 
2. Do zadań Punktu Konsultacyjnego należy w szczególności: 

1) prowadzenie działalności informacyjnej i edukacyjnej w zakresie profilaktyki 
i rozwiązywania problemów uzależnień i przemocy w rodzinie; 
2) prowadzenie działań edukacyjnych służących wzmocnieniu opiekuńczych 
i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie; 
3) udzielanie osobom i rodzinom konsultacji oraz porad specjalistycznych i profilaktycznych w sprawach uzależnień i przemocy;
4) motywowanie osób współuzależnionych do ewentualnego podjęcia psychoterapii w zakładach lecznictwa odwykowego; 
5) wspomaganie osób pijących ryzykownie i szkodliwie w podjęciu decyzji w sprawie zmiany szkodliwego wzoru picia; 
6) motywowanie osób uzależnionych od alkoholu do podjęcia leczenia odwykowego oraz psychoterapii w zakładach lecznictwa odwykowego; 
7) udzielanie wsparcia osobom po zakończonej psychoterapii poprzez rozmowy podtrzymujące lub udział w grupach wsparcia; 
8) inicjowanie interwencji w przypadku rozpoznania zjawiska przemocy w rodzinie poprzez udzielenie stosownego wsparcia i informacji o możliwościach uzyskania pomocy 
i powstrzymania przemocy; 
9) gromadzenie aktualnych informacji o miejscach pomocy oraz kompetencjach służb 
iinstytucji z terenu gminy zajmujących się systemową pomocą dla rodzin; 
10) współdziałanie z innymi podmiotami zajmującymi się rozwiązywaniem problemów uzależnień oraz przeciwdziałaniem przemocy w rodzinie.

§ 3. ORGANIZACJA I TRYB PRACY PUNKTU KONSULTACYJNEGO
1. Doradztwo w ramach funkcjonowania Punktu Konsultacyjnego prowadzone jest w ramach bezpośrednich spotkań według indywidualnego harmonogramu dyżurów pełnionych przez specjalistów zatrudnionych w Punkcie Konsultacyjnym. 
2. Punkt Konsultacyjny dostępny jest dla mieszkańców gminy w określonych dniach 
i godzinach, gwarantując osobom zgłaszającym się pełną dyskrecję i komfort psychiczny. 
3. Określone cele i zadania Punktu Konsultacyjnego mogą być realizowane poprzez pracę indywidualną lub w ramach tworzonych w miarę potrzeb problemowych grup wsparcia.
4. W Punkcie Konsultacyjnym doradztwo prowadzone jest przez osoby posiadające niezbędne kwalifikacje potrzebne do zdiagnozowania problemów klienta i jego rodziny w celu zaplanowania kompleksowej pomocy. 

